GUARDA MUNICIPAL DE AMERICANA
Estado de Sao Paulo

TERMO DE REFERENCIA - TR

1-OBJETO

1.1 - Contratagdo de empresa especializada para realizagdo de Concursos Publicos para
preenchimento de vagas no quadro de servidores da Guarda Municipal de Americana -
GAMA e mais aquelas que vagarem e/ou que forem criadas e disponibilizadas para concurso
durante a vigéncia do contrato, elaborados pela empresa contratada, em conformidade com
descrito a seguir:

2 - DO CRONOGRAMA

2.1 - Os cronogramas de execu¢do dos concursos publicos serdo estabelecidos por acordo
entre as partes, sendo que o prazo minimo entre a abertura e o encerramento das inscri¢des
nao sera inferior a 30 (trinta) dias.

2.2 - As provas objetivas, praticas (se houver) e outras ndo serdo marcadas em feriados e
suas “‘emendas”, tampouco realizadas em prazo inferior a 30 (trinta) dias contados do
encerramento das inscrigdes.

2.3 - Apds a aprovagdo do cronograma de execu¢do, em caso de eventuais atrasos no
cumprimento dos prazos ocorridos independentemente da vontade das partes, sera feita a
compensag¢do, em numero de dias de atraso.

2.4 - Serdo realizados tantos concursos quantos forem necessarios, durante a vigéncia
contratual, a fim de atender a demanda de cargos relacionados neste termo, cujo cronograma
sera definido entre as partes.

3 - DAS PROVAS

3.1 - As provas deverdo ser elaboradas por bancas examinadoras, previamente designadas
pela contratada, especializadas e responsaveis pela avaliagdo do conhecimento e habilidades
dos candidatos, abrangendo as capacidades de compreensao, aplicagdo, analise e avaliagdo,
devendo valorizar o raciocinio e privilegiar a reflexdo sobre a memorizagdo e a qualidade
sobre a quantidade.

3.1.1 — Para os cargos que exijam nivel superior, a Contratada devera providenciar Banca
Examinadora com Mestrado.

3.2 - A contratada devera elaborar provas especiais para candidatos portadores de
deficiéncia, indicados no formulario de inscrigdo.
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3.3 - Os membros das bancas devem elaborar, de forma isolada, as questdes de modo a
assegurar que nenhum deles obtenha conhecimento do contetido global a ser aplicado.

34 - As folhas de respostas das questdes das provas deverdo ser personalizadas e
identificadas.

3.5 - As folhas de respostas das questdes das provas deverdo ser adequadas ao sistema de
corregdo e avaliagdo por meio de leitura otica e sistema de processamento de dados.

3.6 - O preenchimento e a assinatura do candidato na folha de respostas serdo feitos,
obrigatoriamente, a tinta.

3.7 - O caderno de questdes e as folhas de respostas das provas deverdo ser produzidos em
impressora de alto desempenho, que garantam a qualidade de impressdo e a legibilidade,
utilizando no corpo do texto uma fonte de, no minimo, dez pontos.

3.8 - Os cadernos de provas e as folhas de respostas deverdo conter todas as instrugdes
necessdrias a realizagdo da prova.

3.9 - A contratada devera montar, imprimir, conferir, embalar e lacrar os cadernos de
questoes, produzidos em quantidade suficiente as necessidades do concurso publico.

4 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

4.1 - A contratada devera dispor de profissionais legalmente habilitados para receber,
analisar e responder aos eventuais recursos administrativos e ag¢des judiciais interpostas por
candidatos ou por terceiros (pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas), referentes ao
concurso publico.

4.2 - A interposi¢do de recursos dar-se-a por meio de formulario préprio, disponivel no
enderego eletronico da contratada.

43 - A Contratada devera comunicar a Contratante sobre os recursos administrativos
interpostos.

4.4 - As situagdes que admitirdo recursos serdo oportunamente definidas pela contratada.

5- DOS LOCAIS DE APLICACAO DAS PROVAS

5.1 - Os locais de aplicagdo das provas serdo os estabelecimentos disponibilizados pela
Contratada, entre aqueles que possuam infraestrutura adequada para permitir a boa
acomodagio fisica dos candidatos, facilidade de acesso, inclusive por pessoas com
necessidades especiais.
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5.1.1 - A Contratada providenciara, segundo seu critério, a colocagio de identificagdes que
julgar necessérias nas vias publicas, para orientagdo do acesso de candidatos aos prédios
onde serdo realizadas as provas, bem como a seguranga e controle de acesso aos locais de
prova e adjacéncias.

6 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada obriga-se a executar os servigos utilizando-se dos mais elevados padrdes
de competéncia e integridade profissional ética, observando na execugdo do objeto
contratual, as leis e os regramentos pertinentes, e desenvolvendo a seguinte sistematica de
trabalho:

a) planejamento e levantamento técnico para execugdo do Concurso Publico;

b) edital de abertura de inscri¢gdes contendo o conteiido programético das provas e
bibliografias sugeridas quando pertinentes;

¢) elaborag¢do dos Editais por fases ¢ de Homologacao.

d) realizagdo das Inscri¢des através de “Link™ com banco de dados de candidatos inscritos
com base nos dados fornecidos pelos mesmos no ato da inscri¢do, bem como Central de
Atendimento ao Candidato para auxilid-los nas inscri¢des, informagdes e duvidas, e
recebimentos dos respectivos valores, através de sistema proprio via internet, para geragao

de boleto bancario, baixas e controle de pagamentos;

e) tabulagdo das Inscri¢des e publica¢do no site da Contratada da lista dos candidatos para
convocagio das provas, além do envio de informativos via correio eletronico;

f) elaboragdo e reproducdo das provas, desenvolvidas para cada cargo;

g) providenciar o empacotamento das provas e a sinalizagdo das salas e corredores onde
serdo realizadas;

h) providenciar pessoal qualificado para coordenagdo, assisténcia e fiscalizagdo das provas
escritas, provas praticas, testes e entregas de titulos, quando houver;

i) corregdo das provas e atribui¢do de notas, por candidato/por cargo;
j) emissdo de relatorio/classificagao final por cargo;

k) responsabilidade pela inviolabilidade e sigilo das informagdes, mantendo o sigilo da
prova enquanto se encontrar em seu poder;

|) manutencdo de toda a documentag¢do em seu escritorio até a analise final do Tribunal de
Contas no processo do concurso piblico. A contratada sera notificada pela contratante do
término da anélise final realizada pelo mencionado 6rgéo;
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m) a empresa contratada devera arcar com os custos das publica¢des somente se a mesma se
equivocar em resultados, ensejando novas publica¢des de editais;

n) a contratada devera responder pelos danos de qualquer natureza que venham a sofrer seus
empregados, terceiros ou a contratante, em razdo de acidentes ou de a¢do ou omissdo dolosa
ou culposa, causados por seus prepostos ou por quem agir em seu nome;

0) a contratada devera manter, durante toda a execu¢do do contrato, todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas;

p) a contratada ficard obrigada ao refazimento, sem quaisquer 6nus a contratante, de todos os
servigos considerados imperfeitos ou ndo compativeis com os ofertados;

q) todas as despesas com mdo de obra, materiais, equipamentos, maquinas, transportes e
traslados, estadias, didrias, gratificacdes, seguros, ou de natureza trabalhista, inclusive
previdencidria e fiscal, e ainda outras inerentes aos servigos contratados, ou que venham a
incidir sobre o contrato, sdo e correrdo por conta exclusiva da contratada;

r) fornecimento de local adequado para a realizagdo das provas escritas e praticas,
compativeis com o nimero de candidatos inscritos;

s) manuten¢do, limpeza e seguranca dos locais indicados, alocando ainda, ambulancias e
informando ao corpo de bombeiros. Podera solicitar & contratante a presenga de guardas
municipais e agentes de transito para dar suporte nos dias de realiza¢do das provas;

7 - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

7.1 - A contratante se responsabiliza:

a) pela integral e perfeita instru¢do e processamento do processo de contratagdo, como
elaboragdo e juntada de requisi¢des, orgamentos, estimativas, pareceres, e todos os demais
aspectos técnicos e juridicos pertinentes a contratagdo e eventuais aditamentos;

b) pelo fornecimento e providéncias de todos os dados, informagdes, esclarecimentos e
especificagdes necessarios, para a completa e correta realizagdo do processo, em prazo
compativel com a execugdo do servigo;

¢) pela emissao e envio da Ordem de Servigo a contratada:

d) pelas publicagdes oficiais exigidas

e) pelo empenho de esforgos politicos e administrativos, por sua inteira responsabilidade, no

sentido de desestimular, e se legalmente possivel, evitar que a agentes politicos e servidores
comissionados se inscrevam nos Concursos Pablicos;
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f) verificagdo, fiscalizagdo, aprovagdo e recebimento dos servigos executados;
g) arquivamento dos documentos conforme a exigéncia legal;
h) exame médico para os candidatos habilitados e com deficiéncia fisica;

i) fazer o chamamento dos candidatos obedecendo a ordem de classificacdo, na
conformidade com a legislagdo vigente.

8. DA VIGENCIA DO CONTRATO:

8.1 — O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 57, 11, da Lei Federal n.°
8666/1993.

8.1.1 — Somente haveré reajuste de pregos se assim permitir a Legisla¢ao Federal e ap0s
decorrido o periodo de 12 (doze) meses da assinatura do contrato. O indice adotado sera o
IPCA/IBGE.

9. DA REMUNERACAO:

9.1 — A contratada sera remunerada, exclusivamente, com recursos provenientes das taxas de
inscri¢des pagas pelos candidatos no referido concurso, sem qualquer 6nus a GAMA.

10 — DAS VAGAS

10.1 - 27 (vinte e sete) vagas para Guarda Civil Municipal (masculino). Requisitos: Ensino
Médio completo, CNH “A/B”, e demais requisitos previstos nas Leis Municipais 5.110 de
23 de novembro de 2010 e 5.212 de 15 de julho de 2.011. Remuneragdo composta por
salario base R$ 4.172,66 + 50% grau de risco. Auxilio Alimentagdo (cartdo cesta basica” =
R$ 730,00). Fases do concurso: prova objetiva, prova discursiva, teste de aptidéo fisica, teste
psicologico, exame médico e investigagdo social.

10.2 - 03 (trés) vagas para Guarda Civil Municipal (feminino). Requisitos: Ensino Médio
completo, CNH “A/B”, e demais requisitos previstos nas Leis Municipais 5.110 de 23 de
novembro de 2010 e 5.212 de 15 de julho de 2.011. Remuneragio composta por salario base
R$ 4.172,66 + 50% grau de risco. Auxilio Alimentagdo (cartdo cesta basica” = RS 730,00).
Fases do concurso: prova objetiva, prova discursiva, teste de aptiddo fisica, teste
psicolégico, exame médico e investigagdo social.

10.3 - 03 (trés) vagas para Escriturdrios. Requisitos: Ensino Médio completo com
conhecimento em informatica e demais requisitos previstos nas Leis Municipais 5.110 de 23
de novembro de 2010 e 5.212 de 15 de julho de 2.011. Remuneragdo composta por salario
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base R$ 2.225,85 + 50% grau de risco. Auxilio Alimentagdo (cartdo cesta basica” = R$
730,00). Fases do concurso: prova objetiva, prova discursiva.

10.4 - 04 (quatro) vagas para Cozinheiro. Requisitos: Ensino Fundamental completo e
demais requisitos previstos nas Leis Municipais 5.110 de 23 de novembro de 2010 e 5.212
de 15 de julho de 2.011. Remuneragdo composta por saldrio base R$ 1.904,72 + 50% de
grau de risco. Auxilio Alimentagdo (cartdo cesta basica” = R$ 730,00). Fases do concurso:
prova objetiva e prova discursiva.

10.5 - 02 (duas) vagas para Ajudante Geral. Requisitos: Ensino Fundamental completo ¢
demais requisitos previstos nas Leis Municipais 5.110 de 23 de novembro de 2010 ¢ 5.212
de 15 de julho de 2.011. Remuneragdo composta por saldrio base R$ 1.751,53 + 50% grau
de risco. Auxilio Alimentagdo (cartdo cesta basica” = R$ 730,00). Fases do concurso: prova
objetiva e prova discursiva.

10.6 - Cadastro reserva: Psicélogo (a). Requisitos: Ensino Superior completo em psicologia
e demais requisitos previstos nas Leis Municipais 5.110 de 23 de novembro de 2010 e 5.212
de 15 de julho de 2.011. Remuneragdo composta por salario base R$ 4.071,03 + 50% grau
de risco. Auxilio Alimentagdo (cartdo cesta basica” = R$ 730,00). Fases do concurso: prova

objetiva e prova discursiva.
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